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Bezstarostna jizda

Jezdite na dovolenou do zahrani¢i ¢ po Cechach autem? Nebo jedete jen na vylet? Pak je Bezstarostna jizda pro
vas to pravé pripojisténi.

Kazdy rok skoni tisice Ceskych fidi¢l bezradné na silnici s porouchanym autem. Bezstarostnd jizda vas ochrani
pred mimoradnymi vydaji, pokud se na cestach néco nepovede, a hlavné zajisti komplexni asistenci a pomoc.

Jaké jsou vyhody pripojisténi Bezstarostna jizda?

«  Obsahuje komplexni asisten¢ni sluzby pro vozidlo (i obytné) na izemi Evropy bez nutnosti premyslet nad
omezenymi asistencnimi sluzbami vlastniho povinného ruceni ¢i jiného pojisténi.

. Novy balicek v pfipadé poruchy automobilu na cestach zajisti zdarma dopravu posadky i vozu samotného
zpét domd.

«  Vpfipadé zavazné poruchy ¢i nehody odpadaji starosti, jak se klient dostane do mista urceni ¢i domd,
i starosti, jak dopravit nepojizdné vozidlo.

«  Asistencni sluzba nedopravi vozidlo jen za hranice, ale az do mista bydlisté ¢i servisu v okoli bydlisté klienta.

«  Asistencni sluzba posadku vozidla nenechd v nepfijemné situaci na silnici, ale zajisti i nahradni ubytovani.

Kolik stoji pripojisténi Bezstarostna jizda?

To vse jen za,,symbolickych” 32 K¢ za den.

Rozsah pojisténi Bezstarostna jizda

Zakladni asisten¢ni sluzby

. nonstop provoz call centra (zdarma)

. pomoc silni¢ni sluzby na misté asisten¢niho zasahu (max. 60 minut)

« odtah do servisu, v¢etné nalozenia slozeni i hydraulickou rukou (max. 150 km)
. vyména poskozené pneu za rezervu na silnici (zdarma)

. dovoz PHM -> PHM hradi pojistény (dovoz zdarma)

«  vyprosténi vozidla po nehodé (zajisténi; ndklady hradi pojistény)

. uschova nepojizdného vozidla (max. 5 dni)

Doplitkové asistencni sluzby

. vzkaz blizké osobé (zdarma)

. repatriace vozidla v pfipadé neopravitelnosti do konce pojisténé cesty  (zdarma)

. individualni sluzby na zékladé pozadavku pojisténého (zajisténi; naklady hradi pojistény)
«  zajisténi ndhradniho ubytovani -> max. 1 noc/3 000 K¢ (120 eur)/osoba

. nebo zapujceni nahradniho vozidla (max. 2 dny)

. nahradni doprava do cile cesty nebo domt (autobusova ¢i vlakova jizdenka /1. tfida/)
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Priklady pojisténi - jak a kdy miizete sluzbu Bezstarostna jizda vyuzit?

Jste na dovolené, a ndsledkem najeti na obrubnik dojde k defektu pneumatiky. Nase asisten¢ni sluzba vysle
na misto technika i s novou pneumatikou. Technik na misté pneumatiku vyméni a vy si hradite pouze novou
pneumatiku a bez dalsich potizi m{Zete pokracovat v cesté.

Den pied odjezdem z dovolené v Rakousku si prorazite olejovou vanu u svého automobilu. V mistnim servise
vam vsak sdéli, Zze oprava potrva Ctyfi dny. Asistencni sluzba v tomto pfipadé zajisti pfevoz nepojizdného vozidla
do servisu kousek od vaseho bydlisté a po skonceni dovolené preveze i vas i rodinu zpét dom(, a to celé v cené
pfipojisténi.

Jak postupovat pfi nepojizdnosti vozidla?
Vzdy volejte na asistencni sluzbu - tel.: +420 226 294 294. Operatofi jsou vam k dispozici 24 hodin denné. Aby

mohl operator zajistit co nejrychlejsi pomoc, pripravte si, prosim, ¢islo pojistné smlouvy, RZ Vaseho vozidla,
kontaktni telefon a co nejpresné;jsi polohu mista, kde se nachazite.
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